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報道関係各位

増加する訪日外国人の満足度向上と館内店舗の業務軽減を目的として、アミュプラザくまもとに
免税カウンターがオープンします。これまで各店舗において免税手続きが必要でしたが、免税カウ
ンターが一括して行うようになるため、訪日客は、各店舗で待つことなく免税ショッピングが出来
るだけでなく、複数店鋪での購買分が合算できるようになります。
今後も、インバウンドも含めた、アミュプラザくまもとに来館されるお客さまの満足度向上に取

り組んでまいります。

1 免税カウンター概要

委託型免税店として登録いただいた店舗より免税業務をアミュプラザくまもとが
一括して受託した上で、業務の運営はグローバル・タックスフリー株式会社が行い
ます。

アミュプラザくまもと

免税カウンターがオープン！

増加する訪日外国人へのサービス向上と館内店舗の業務軽減を実現します

2024年7月19日（金）
アミュプラザくまもと1階インフォメーション横

10:00～20:00 
096-327-8281 
90店舗 ※7月10日（水）現在

一般型（自店対応）の店舗（25店舗）を除く

オープン日
設 置 場 所

営 業 時 間
電 話 番 号
参加予定店舗

グローバル・タックスフリー株式会社
〒150-0021 東京都渋谷区恵比寿西2-2-6
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２ 免税業務委託先

【本リリースに関するお問い合わせ先】株式会社JR熊本シティ 営業部 高橋・山口
TEL（096）202-3370／FAX（096）202-3380 E-Mail h.motoyama@jrkumamotocity.co.jp
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